POLITIKA V OBLASTI KONFLIKTU ZAUJMOV

Clanok I.
UVODNE USTANOVENIA

1.

SIMPLEA FINANCIAL SERVICES, s.r.0., Staromestska 3, 811 03 Bratislava — mestska cast Staré Mesto,
ICO: 53 725 654, zap. v OR OS BA I, odd. Sro, vlozka ¢.: 152274/B, pravna forma: spolo¢nost s rucenim
obmedzenym je samostatnym finanénym agentom zapisanym v registri samostatnych financnych
agentov vedenom Narodnou bankou Slovenska (dalej len ,NBS”) pod registracnym cislom 262024 (dalej
len ,SIMPLEA FS”). SIMPLEA FS je opravneny mimo iné vykonavat finan¢né sprostredkovanie v sektore
kapitalového trhu. SIMPLEA FS vykonava finanéné sprostredkovanie na zadklade pisomnej zmluvy
s viacerymi finan¢nymi institciami, ktorych zoznam je uvedeny na webovom sidle SIMPLEA FS -
www.simplea.sk , pricom tieto zmluvy nemaju vyhradnu povahu.

SIMPLEA FS vykonava finanéné sprostredkovanie vo svojom mene arovnako aj prostrednictvom
podriadenych finanénych agentov, ktori st zapisani NBS v zozname podriadenych finan¢nych agentov v
prislusnom podregistri pre jednotlivé sektory s priradenym registraénym ¢islom (dalej ajlen ,PFA”). PFA
vykondva finanéné sprostredkovanie na zadklade pisomnej zmluvy so SIMPLEA FS uzatvorenej v stulade
s ustanovenim § 9 zdkona ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len ,,zdkon o FSaFP”).

Finanénym agentom sa na ucely tejto Politiky v oblasti konfliktu zdujmov rozumie SIMPLEA FS
a rovnako aj PFA, tzn. Ze povinnost uvedent v prislusSnom ustanoveni ma SIMPLEA FS, ak vykonava
finan¢éné sprostredkovanie priamo vodi klientovi alebo ten PFA, ktory priamo vykonava finanéné
sprostredkovanie vo vztahu ku klientovi.

. Definicie a pojmy pouzivané a blizsie neSpecifikované v dalSom texte tejto Politiky v oblasti konfliktu

zaujmov sa vykladaja v stlade s platnou pravnou tpravou, a to najma v sulade so zakonom o FSaFP,
zdkonom ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investiénych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zékon o cennych papieroch) v platnom zneni (dalej len ,ZCP”) a Delegovanym nariadenim
komisie (EU) 2017/565 z 25. aprila 2016, ktorym sa dopltia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady
2014/65/EU, pokial ide o organizaéné poziadavky a podmienky vykonu ¢innosti investi¢nych spoloénosti,
ako aj o vymedzené pojmy na tcely uvedenej smernice (dalej len ako ,,Delegované nariadenie®).

Clanok IL.
IDENTIFIKOVANE MOZNE OBLASTI VZNIKU KONFLIKTU ZAUJMOV

1.

V stlade s ustanovenim § 27 zdkona o FSaFP je finan¢ny agent povinny prijat opatrenia potrebné na
zistenie vzajomného konfliktu zdujmov medzi nim, ak ide o fyzicka osobu, Statutdrnym orgdnom, ¢lenmi
jeho Statutarneho organu, ak ide o prdvnickii osobu a jeho zamestnancami vykonavajucimi finanéné
sprostredkovanie a osobami prepojenymi s finanénym agentom vztahom kontroly a ich klientmi alebo
medzi klientmi navzajom. Za ticelom zavedenia opatreni na zamedzenie vzniku konfliktu zdujmov medzi
vyssie uvedenymi osobami vydal SIMPLEA FS Interny predpis — ,Postupy pri prijimani opatreni na
zamedzenie konfliktu zaujmov”, ktorym sa riadi SIMPLEA FS a rovnako aj PFA.

Konflikt zaujmov v zmysle Interného predpisu -, Postupy pri prijimani opatreni na zamedzenie konfliktu

zaujmov” identifikoval SIMPLEA FS najma v nasledujicich rovinach:

a) zaujmy SIMPLEA FS, ¢lenov Statutarneho organu SIMPLEA FS alebo 0s6b prepojenych so SIMPLEA
FS vztahom kontroly sa dostavaju do stretu s povinnostami SIMPLEA FS voéi klientom, pricom tieto
povinnosti SIMPLEA FS mézu vyplyvat zo zmluvy alebo z pravnych predpisov, alebo

b) zaujmy PFA sa dostavaju do stretu zaujmov so zaujmami klienta,

c) zaujmy SIMPLEA FS, clenov Statutarneho organu SIMPLEA FS alebo 0sob prepojenych so SIMPLEA
FS vztahom kontroly sa dostavaju do stretu s povinnostami SIMPLEA FS a voci klientom sa mozu
dostat do konfliktu zaujmov so zdujmami PFA,


http://www.simplea.sk/

d) dochadza ku konfliktu zdujmov medzi niekolkymi klientmi navzdjom, voci ktorym ma SIMPLEA FS,
a/alebo PFA zmluvné povinnosti a povinnosti podla zakona o FSaFP.

3. Na tcely zistenia konfliktu zaujmov SIMPLEA FS a/alebo PFA voci klientovi berie v zmysle Interného
predpisu — ,,Postupy pri prijimani opatreni na zamedzenie konfliktu zaujmov” do tivahy najma to, ¢i je
¢len Statutdrneho orgadnu SIMPLEA FS, Statutarny organ SIMPLEA FS alebo osoba, ktora je prepojena
so SIMPLEA FS vztahom kontroly alebo PFA v takej situdcii, Ze takato osoba:

a) by mohla dosiahnut finan¢ny zisk alebo predist financnej strate na tkor klienta,

b) ma zdujem na vysledku poskytovanej financ¢nej sluzby a tento zdujem sa odliSuje od zdujmu klienta na
tomto vysledku,

c) ma financna alebo inti motivaciu uprednostnit zdujem jedného klienta alebo skupiny klientov pred
zdujmami inych klientov,

d) ziskava alebo ziska v suvislosti s poskytovanim financnej sluzby prospech vo forme penazi, tovaru
alebo sluzieb, ktory nie je obvyklou proviziou alebo poplatkom za tato sluzbu.

4. SIMPLEA FS zaviedla opatrenia s cielom zamedzenia konfliktu zdujmov v zmysle § 27 zakona o FSaFP,
pricom takymito opatreniami sa rozumeju najma:

a) presne vymedzené pracovné postupy zamestnancov SIMPLEA FS, ktori maju v kompetencii
zavadzanie novych finanénych sluzieb financnych institacii, s ktorymi ma SIMPLEA FS uzatvorenu
zmluvu podla zdkona o FSaFP, uréenych na financné sprostredkovanie a popis zodpovednosti
a pravomoci tychto zamestnancov a im nadriadenych zamestnancov,

b) presne vymedzené pracovné postupy zamestnancov SIMPLEA FS, ktori maja v kompetencii
definovanie zavadzania nového produktu do informaéného systému (dalej len ,IS”) v spolupraci
s dodavatelom IT sluZieb akontrolu zavedenia nového finanéného produktu do IS a popis
zodpovednosti a pravomoci tohto zamestnanca a jemu nadriadenych zamestnancov,

c) presne vymedzené pravidld ¢innosti finanéného agenta pri kontakte s klientom pri poskytovani
finan¢ného sprostredkovania,

d) presne vymedzené pracovné postupy odborného garanta SIMPLEA FS, ktory ma v kompetencii
kontrolu dodrZiavania vykonu finanéného sprostredkovania.

Clénok II1.

PRIJATE OPATRENIA

1. SIMPLEA FS na zéaklade Interného predpisu — , Postupy pri prijimani opatreni na zamedzenie konfliktu
zaujmov” zaviedol nasledujtiice poZiadavky na zabezpecenie pozadovaného stupnia nezavislosti:

a) uéinné postupy na zamedzenie alebo kontrolu vymeny informdcii medzi prisluSnymi osobami
vykondvajucimi ¢innosti, ktoré predstavuju riziko konfliktu zadujmov, ak by vymena tychto informacii
mohla poskodit zaujmy jedného alebo viacerych klientov;

b) samostatny dohlad nad prislusSnymi osobami, medzi ktorych hlavné tlohy patri vykonavanie ¢innosti
v mene klientov alebo poskytovanie sluzieb klientom, ktorych zdujmy mozu byt v konflikte, alebo
osobami, ktoré inak zastupuju rézne zdujmy vratane zaujmov finanéného agenta, ktoré mozu byt
v konflikte;

c) odstranenie akejkolvek priamej spojitosti medzi odmeniovanim prislusnych osob, ktoré vykonavaju
predovsetkym jednu ¢innost a odmenovanim inych prislusnych oso6b ¢i prijmami vytvorenymi inymi
prislusnymi osobami, ktoré vykonavaju predovSetkym int ¢innost, ak zo vztahu medzi tymito
¢innostami moze vyplynuaft konflikt zaujmov;

d) opatrenia, ktoré zabraniuju ktorejkol'vek osobe, aby neprimerane ovplyvniovala spdsob, akym prislusna
osoba vykondva investi¢né alebo vedlajsie sluzby alebo ¢innosti, alebo ju v tom obmedzujua;

e) opatrenia na zamedzenie alebo kontrolu suibeZnej alebo postupnej tcasti prislusnej osoby na
vykonavani samostatnych investicnych alebo vedlajsich sluzieb alebo ¢innosti, ak by takato ucast
mohla poskodit nélezité rieSenie konfliktov zaujmov.

2. SIMPLEA FS na zaklade Interného predpisu — ,Postupy pri prijimani opatreni na zamedzenie konfliktu
zaujmov” zaviedol aj opatrenia podla ustanovenia § 73b ZCP, ktoré sa uplatiuju pri vykonavani
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finanéného sprostredkovania v sektore kapitdlového trhu, a to Ze financny agent jednoznacne,

vycerpavajicim, presnym a zrozumitelnym spoésobom informuje klienta o existencii, povahe a vyske

poplatku, provizie alebo nepeniaznej vyhode alebo, ak ich vysku nie je mozné urcit, o metdde ich vypoctu.

V suvislosti s platbou alebo nepenaznou vyhodou, ktoré su prijaté od tretej osoby, financny agent

poskytuje klientovi informacie o

a) thradach alebo vyhodach; malé nepenazné vyhody moézu byt popisané vSeobecnym sposobom,
ostatné nepeniazné vyhody poskytované alebo prijimané financnym agentom v suvislosti s investicnou
sluzbou sprostredkovanou klientovi sa ocefiuju a uvadzaja samostatne,

b) skutocnej sume prijatych platieb alebo plneni alebo uhradenych platieb alebo plneni, ak financny agent
nebol schopny dopredu urcit sumu prijimanych alebo uhradenych platieb alebo plneni a namiesto toho
klienta informoval o metdde vypoctu uvedenej sumy,

c) skutocnej sume prijatych tthrad alebo plneni v stvislosti s investi¢nymi sluZzbami sprostredkovanymi
klientovi na individualnej baze aspon raz ro¢ne za obdobie, v ktorom st prijimané; malé nepeniazné
vyhody mézu byt popisané vSeobecnym sposobom.

d) finanény agent vykondvajtci finanéné sprostredkovanie investicnej sluzby vykondvania pokynov,
urcuje osobitne identifikovatelné poplatky za tieto sluzby tak, aby zohladniovali vylu¢ne ndklady na
vykonanie pokynov.

. SIMPLEA FS na zéklade Interného predpisu — , Postupy pri prijimani opatreni na zamedzenie konfliktu

zaujmov” zaviedol aj opatrenia podla Delegovaného nariadenia, ato na ucely predidenia vzniku

mozného konfliktu zdujmov, ktoré vznikaju v priebehu poskytovania finanéného sprostredkovania v

sektore kapitalového trhu a ktorych existencia moze poskodit zaujmy klienta. Finanény agent zohladniuje

prostrednictvom nasledujucich kritérii, ¢i je finanény agent alebo osoba, ktora je prepojend s financnym
agentom tym, Ze ju priamo ¢i nepriamo ovlada v niektorej z nasledujtcich situdcii, ¢i uz v dosledku
poskytovania finanéného sprostredkovania, alebo inak:

a) financny agent pravdepodobne dosiahne finan¢ny zisk alebo predide financnej strate na tikor klienta;

b) finanény agent ma zdujem na vysledku sluzby poskytovanej klientovi alebo na vysledku transakcie
uskutocnenej v mene klienta a tento zadujem sa 1iSi od zdujmu klienta na tomto vysledku;

¢) finanény agent ma finanénu alebo inti motivaciu uprednostnit zdujem iného klienta alebo skupiny
klientov pred zdujmami daného klienta;

d) finanény agent vykondava rovnaku obchodnu ¢innost ako klient;

e) financny agent v suvislosti s finanénym sprostredkovanim poskytovanym klientovi dostava alebo
dostane od osoby, ktora nie je klientom stimul vo forme penaznych ¢ nepeniaznych benefitov alebo
sluzieb.

. Cielom tupravy vyssie uvedenych opatreni o postupoch pri konflikte zdujmov nie je celkom vylucit

konflikt zaujmov, ale zabezpecit, aby financny agent prijal vSetky primerané opatrenia k tomu, aby

v dosledku konfliktu zdujmov nedoslo k poskodeniu zdujmov klienta.

. Ak ktorykolvek clen Statutdrneho organu SIMPLEA FS alebo PFA v zmysle opatreni vyssie uvedenych

nadobudne dojem, ze doslo ku vzniku konfliktu zaujmov alebo by k nemu mohlo dojst, bezodkladne

pisomnou formou alebo zaslanim e-mailu o tejto skutocnosti informuje osobu opravnent vykonavat
kontrolu nad dodrziavanim Interného predpisu — ,Postupy pri prijimani opatreni na zamedzenie
konfliktu zdujmov”, ateda aj tejto Politiky v oblasti konfliktu zdujmov, ktorou je odborny garant

SIMPLEA FS (dalej len ,,Odborny garant”).

. Odborny garant bez zbytocného odkladu presetri v stlade s Internym predpisom — ,, Postupy pri prijimani

opatreni na zamedzenie konfliktu zdujmov” kazdé takéto upozornenie. O vysledku Setrenia vyhotovi

Odborny garant pisomny zapis, ktory sa zaklad4 do evidencie ozndmeni. V pripade, ak Odborny garant

zisti, Ze upozornenie bolo opodstatnené a konfliktu zdujmov nie je mozné sa vyhnut, finanény agent

oznami konflikt zdujmov klientovi v dostatocnom casovom predstihu pred uzavretim zmluvy

o poskytnuti financnej sluzby, pricom tato informacia bude poskytnuta pisomne na trvanlivom médiu, a

bude zahrfnat dostatocné podrobnosti, ktoré zohladnuju povahu klienta, aby sa tomuto klientovi



umoznilo prijat informované rozhodnutie s ohladom na ¢innosti, v stvislosti s ktorymi dochadza ku
konfliktu zaujmov.

7. V pripade, ak sa nemozno vyhnut konfliktu zadujmov je finanény agent povinny uprednostnit zaujmy
klienta pred vlastnymi zaujmami a ak vznikne konflikt zaujmov medzi klientmi navzajom, zaistit rovnaké
a spravodlivé zaobchadzanie so vSetkymi klientmi.

8. Skutocnost, Ze financny agent alebo klient moze ziskat prospech alebo sa vyhnut strate sama o sebe
nepredstavuje konflikt zaujmov, pokial to stcasne nepredstavuje moznu nevyhodu pre iného klienta.

9. Pri regulacii/riadeni konfliktu zdujmov nie je rozhodujuce, ¢i je klient neprofesionalnym klientom alebo
profesionalnym klientom.

10.SIMPLEA FS na zaklade Interného predpisu — ,,Postupy pri prijimani opatreni na zamedzenie konfliktu
zaujmov” posudzuje a aspon raz ro¢ne pravidelne skiima politiku v oblasti konfliktu zdujmov zavedenu
v sulade s touto Politikou v oblasti konfliktu zdujmov a Internym predpisom SIMPLEA FS -, Postupy pri
prijimani opatreni na zamedzenie konfliktu zaujmov” a prijima vhodné opatrenia na rieSenie pripadnych
nedostatkov. PriliSné spoliehanie sa na oznamovanie konfliktov zdujmov sa povazuje za nedostatok
v politike SIMPLEA FS v oblasti konfliktu zaujmov.

11.Pred uzavretim zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby alebo, ak je to odovodnené pri jej zmene, financny
agent klientovi oznami kvalifikovanu tcast finan¢ného agenta na zdkladnom imani alebo na hlasovacich
pravach osoby, s ktorou ma financny agent uzavreti zmluvu podla ustanovenia § 6 zadkona o FSaFP. Pred
uzavretim zmluvy o poskytnuti financnej sluzby alebo, ak je to od6vodnené pri jej zmene, finanény agent
rovnako klientovi oznami kvalifikovanu tcast osoby, s ktorou ma uzavretd zmluvu podla ustanovenia §
6 zakona o FSaFP alebo osoby ovladajucej tuto osobu na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach
finanéného agenta. Finanény agent si plni uvedent povinnost najma prostrednictvom Zaznamu
o priebehu finanéného sprostredkovania, ktory je finanény agent v sulade s Internym predpisom
SIMPLEA FS - ,Pravidla ¢innosti finanéného agenta v styku s klientom” povinny pri vykonavani
financ¢ného sprostredkovania s klientom vypisat.

12.0so0by posobiace ako clenovia organov spolocnosti SIMPLEA FS, ¢lenovia Statutarneho organu a rovnako
aj osoby posobiace ako ¢lenovia orgdnov spolocnosti PFA, ktory je pravnickou osobou pri vykone svojej
funkcie konaju nestranne a zdrZiavaju sa konania, ktorym by doslo k uprednostneniu osobného zaujmu
pred zdujmom SIMPLEA FS, resp. zaujmom PFA. V pripade, ak sa dostant1 do konfliktu zdujmov medzi
svojimi zaujmami a zaujmami SIMPLEA FS, resp. PFA, uprednostiiuju zaujmy SIMPLEA FS, resp. PFA.
Ak sa dostant do konfliktu zdujmov medzi svojimi zdujmami a zdujmami klientov, uprednostriuju
zaujmy klientov. Ak by sa dostala do konfliktu zdujmov spolocnost SIMPLEA FS, resp. PFA a klienti,
¢lenovia orgdnov SIMPLEA FS, resp. PFA alebo ich zamestnanci vykondavajuci finanéné sprostredkovanie
konaju tak, aby SIMPLEA FS, resp. PFA dali prednost zaujmom klienta pred vlastnymi zadujmami a ak
vznikne konflikt zdujmov medzi klientmi navzajom, zaistuja rovnaké a spravodlivé zaobchadzanie so
vSetkymi klientmi.

13.SIMPLEA FS aj s ohfadom na vyssie uvedené vyhlasuje, Ze neodmenuje svojich zamestnancov, PFA ani
dalsie prislusné osoby a neposudzuje ich vykon spdsobom, ktory je v rozpore s povinnostou SIMPLEA
FS konat v najlepSom zaujme klientov. SIMPLEA FS najma nezaviedol ani do budiicna nezavedie Ziadne
opatrenia formou odmenovania, cielov predaja alebo iné obdobné opatrenia, ktoré by mohli motivovat
jeho zamestnancov, PFA a dalSie prislusné osoby, odporucat klientovi konkrétny financ¢ny nastroj, ak by
bolo mozné klientovi pontknut iny finanény nastroj, ktory lepsie spitia klientove potreby.

V Bratislave, dnia 1. 9. 2021
SIMPLEA FINANCIAL SERVICES, s.r.0.

Ing. Peter Michajlov, konatel



