SIMPLEA FINANCIAL SERVICES, s.r.o.

INTERNY PREDPIS

Eticky kodex

Zavaznost: Eticky kddex obchodnej spolo¢nosti SIMPLEA FINANCIAL SERVICES, s.r.o. je

zavazny pre vsSetkych jej podriadenych finanénych agentov pri vykondvani finanéného



sprostredkovania, a to vZdy v casti, ktora sa tyka vykonu ich ¢innosti a inych povinnosti

vyplyvajucich im zo zmluvy.

SIMPLEA FINANCIAL SERVICES, s.r.o., so sidlom: Staromestska 3, 811 03 Bratislava —
mestskd Cast Staré Mesto, ICO: 53 725 654, zap. v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 152274/B, pravna forma: spolocnost s ru¢enim obmedzenym
/dalej len ,SIMPLEA FS”/, zapisana v registri SFA vedenom Narodnou bankou Slovenska
/dalej len ,NBS”/ pod registraénym cislom 262024 SIMPLEA FS je opravnend vykonavat
finanéné sprostredkovanie v sektore poistenia alebo zaistenia, kapitalového trhu, prijimania
vkladov, poskytovania tiverov, tverov na byvanie a spotrebitelskych tiverov, doplnkového
déchodkového sporenia, starobného dochodkového sporenia. SIMPLEA FS vykonava
finan¢né sprostredkovanie na zdklade pisomnej zmluvy s viacerymi finanénymi institticiami,
ktorych zoznam je uvedeny na webovom sidle spoloc¢nosti www.simplea.sk, pricom tieto
zmluvy nemaja vyhradnu povahu.

SIMPLEA FS vykonava finan¢né sprostredkovanie prostrednictvom podriadenych finanénych
agentov, ktori st zapisani NBS v zozname podriadenych finanénych agentov v prislusnom
podregistri pre jednotlivé sektory s priradenym registracnym cislom. Podriadeny financny
agent vykonava financné sprostredkovanie na zdklade pisomnej zmluvy so SIMPLEA FS
uzatvorenej v sulade s ustanovenim § 9 zdkona ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani
a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov /dalej len ,, Zakon”/.

SIMPLEA FS vydava tento interny predpis pod nazvom Eticky kodex /dalej len ,Eticky
kédex”/, pricom vychadza aj z vyssieho mordlneho principu spravania sa osoby majtcej
postavenie financného agenta a zavazku konat v zmysle nasledovnych principov etiky
podnikania pri finanénom sprostredkovani osobam, ktorych finanéné zaujmy na efektivnom
zhodnocovani ¢ investicnom vyuziti majetku nemozno nadradovat podnikatel'skym
zaujmom.

Cl.1
UVODNE USTANOVENIA

1. Tento Eticky kdodex je suborom pravidiel profesijnej etiky, ktorymi SIMPLEA FS stanovuje
moralne principy spravania sa v zdujme ochrany prav klientov a v zdujme zvySovania
kvality hospodarskej sttaze.

2. Zamerom tohto Etického kddexu je stanovit zavazné pravidld spravania sa Podriadenych
finanénych agentov SIMPLEA FS vo vztahu ku klientom, k finanénym institicidm a medzi
sebou navzajom. Eticky kodex je povazovany za kltucovy dokument, ktory urcuje aj
pravidld spravania sa Podriadenych finanénych agentov navzdjom aj k externym
subjektom.

3. Pravidla Etického kodexu vychadzaju z platnych pravnych predpisov tykajucich sa
predmetu ¢innosti SIMPLEA FS a zo zvyklosti pouzivanych v obchodnom styku. Vytvara



vo vSeobecnej rovine etické mantinely a vzorce spravania sa vsSetkych Podriadenych
finan¢nych agentov SIMPLEA FS, ato vo vztahu ku klientom, finanénym institaciam
a taktieZ aj vo vzdjomnom vztahu.

Cl.2
VYMEDZENIE POJMOV

Etickym kodexom sa rozumie subor pravidiel, prijatych SIMPLEA FS, ktory je tvoreny
pravami a povinnostami stanovenymi vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch, ako aj
zasadami poctivého obchodného styku, obchodnymi zvyklostami, vSeobecne zachovavanymi
pri poskytovani financnej sluzby a vseobecne uznavanymi etickymi a moralnymi normami.

Financna sluzba je sluZzba vykonavana finanénou institiciou alebo ¢innost vykonavana
finan¢nou institaciou v sektore poistenia alebo zaistenia, prijimania vkladov, poskytovania
uverov, uverov na byvanie a spotrebitelskych tverov, kapitalového trhu, doplnkového
doéchodkového sporenia, starobného dochodkového sporenia.

Financné sprostredkovanie je vykonavanie najmenej jednej z tychto ¢innosti:

a) predkladanie ponuk na uzavretie zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby, uzavieranie
zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby a vykonavanie dalSich ¢innosti smerujucich k
uzavretiu alebo k zmene zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby,

b) poskytovanie odbornej pomoci, informacii a odporucani Klientovi na tcely uzavretia,
zmeny alebo ukonéenia zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby,

¢) spoluprdca pri sprave zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby, ak charakter financ¢nej sluzby
taku spolupracu umoznuje,

d) spolupraca pri vybavovani narokov a plneni plynucich Klientovi zo zmluvy o poskytnuti
financnej sluzby, najmd v suvislosti s udalostami rozhodujucimi pre vznik takychto
narokov, ak charakter finané¢nej sluzby taktto spolupracu umoziuje,

e) poskytovanie informadcii o jednej alebo o viacerych zmluvach o poskytnuti finan¢nej sluzby
v stlade s kritériami, ktoré si Klienti zvolia prostrednictvom webového sidla alebo inych
médii, ako aj predlozenie porovnania jednotlivych produktov vratane ceny a porovnania
tychto produktov alebo poskytnutie zlavy z ceny zmluvy o poskytnuti finan¢nej sluzby, ak
Klient moze priamo alebo nepriamo uzatvorit zmluvu o poskytnuti financnej sluzby
prostrednictvom webového sidla alebo inych médii.

Finanénym sprostredkovanim v sektore kapitalového trhu je

a) poskytovanie investi¢nej sluzby prijimanie a postupovanie pokynov Klienta tykajticich sa
prevoditelnych cennych papierov a cennych papierov a majetkovych ucasti vo fondoch
kolektivneho investovania a ich propagacia alebo

b) poskytovanie investi¢nej sluzby investicného poradenstva vo vztahu k prevoditelnym
cennym papierom a cennym papierom a majetkovym tcastiam vo fondoch kolektivneho
investovania.

Finan¢nym sprostredkovanim v sektore poistenia alebo zaistenia okrem ¢innosti uvedenych
vyssie je aj zistovanie, hodnotenie a spracovavanie analyz poistného rizika v stvislosti s
ponukanymi poistnymi produktmi.



Finanénym agentom je v zmysle ustanovenia § 6 ods. 1 a 2 Zakona osoba so sidlom, miestom
podnikania alebo umiestnenim organizacnej zlozky na tizemi Slovenskej republiky, ktora
vykonava financné sprostredkovanie na zdklade pisomnej zmluvy s financnou institaciou
alebo na zaklade pisomnej zmluvy so samostatnym finanénym agentom. Financnym agentom
v sektore poistenia alebo zaistenia je osoba so sidlom alebo tstredim na tizemi Slovenskej
republiky, ak ide o pravnickti osobu, alebo osoba s trvalym pobytom alebo prechodnym
pobytom a miestom podnikania na tizemi Slovenskej republiky, ak ide o fyzicka osobu.
Financny agent nemo6Ze vykonavat finan¢né poradenstvo. Finanénym agentom sa na tcely
tohto Etického kodexu rozumie SIMPLEA FS a PFA.

Klient je osoba, ktorej je poskytované Finan¢né sprostredkovanie. Klientom sa na tcely tohto
Etického kddexu rozumie aj potencialny klient.

Podriadeny finanény agent alebo aj PFA vykondva financné sprostredkovanie na zaklade
pisomnej zmluvy so samostatnym finanénym agentom. V tom istom case mdze mat
podriadeny finanény agent uzavreti pisomnd zmluvu najviac s jednym samostatnym
finanénym agentom. Podriadenym finanénym agentom je okrem osoby uvedenej
v predchadzajiicej vete aj osoba, ktora vykonava financné sprostredkovanie na zaklade
pisomnej zmluvy s finanénou institiciou, ktorda ma povolenie na vykonavanie cinnosti
samostatného finanéného agenta. To neplati, ak tato osoba vykondva finanéné
sprostredkovanie na zdklade pisomnej zmluvy s takouto financ¢nou institaciou, vyluc¢ne vo
vztahu k finanénym sluzbam, ktoré takato finan¢nd institticia poskytuje v ramci povolenia
podla osobitného predpisu. SIMPLEA FS vykondva Financéné sprostredkovanie
prostrednictvom Podriadenych finanénych agentov.

Samostatny financny agent vykondva financné sprostredkovanie na zdklade pisomnej
zmluvy s financ¢nou instituciou, pricom v tom istom ¢ase moze mat uzavreté pisomné zmluvy
s viacerymi finanénymi institiciami. SIMPLEA FS je Samostatny finan¢ny agent.

Zmluva o poskytnuti financnej sluzby je zmluva medzi Klientom a finan¢nou institticiou, na
zaklade ktorej finan¢na institicia poskytuje Klientovi Finanénti sluzbu, najma zmluva
o beznom tucte, poistnd zmluva, zmluva o tivere, tcastnicka zmluva a zamestnavatelska
zmluva, zmluva o starobnom doéchodkovom sporeni.

CL3
ZAKLADNE ZASADY

1. Poslanim Finanéného agenta pri vykonavani Finanéného sprostredkovania je trvalé
zlepSovanie podnikatelského prostredia SIMPLEA FS kvalitou prace, ochrana zaujmov
Klientov, zvySovanie financnej gramotnosti obyvatelstva, budovanie dobrého mena tohto
druhu podnikania a vytvaranie doveryhodného prostredia pre poskytovanie Finanénych
sluzieb Klientom.

2. Finanény agent je povinny pri poskytovani Financnej sluzby dodrziavat zasady
nezavislosti, osobnej slobody, spravodlivosti, slusnosti, vzdelanosti, odbornej



starostlivosti, nestrannosti, vyvazenosti, objektivity, poctivosti, ¢estnosti, pravdivosti,
zodpovednosti a profesionality.

. Finan¢ny agent je povinny konat pri vykone svojej ¢innosti stistavne, trvalo a odborne v
sulade s platnymi pravnymi predpismi, pricom je zaroven povinny trvalo sa vzdelavat v
oblasti noriem upravujucich Finanéné sprostredkovanie.

. Vstyku s Klientom je Finan¢ny agent povinny spravat sa cestne, poctivo, byt odborne
pripraveny a znaly, ustretovy, pozorny a zdvorily, neobtazovat Klienta a zachovavat
doévernost komunikacie.

. Financny agent je povinny poskytovat Klientom pravdivé, spravne, aktualne a uplné
informdcie o poskytovanych Finanénych sluzbach uvedomujac si, Ze tieto budua
ovplyvnovat ich rozhodnutie o nakladani s vlastnym majetkom.

. Finanény Vo svoiel &  tastiu rskej stitasi, pric .
Financny agent sa vo svojej ¢innosti zucastnuje na hospodarskej satazi, pricom dba na
pravne zavazné pravidla hospodarskej sutaze, pricom nesmie ticast na sutazi akymkolvek
sposobom zneuzivat.

. Finan¢ny agent je povinny konat v stilade s dobrymi mravmi a zaroven je povinny zdrzat
sa akychkolvek obchodnych praktik, ktorych cielom je ziskanie neopravnenej vyhody na
ukor iného sutazitela na trhu Financného sprostredkovania, najmd organizovania c¢i
podnecovania ukoncenia spoluprdce podriadenych finanénych agentov so samostatnym
finanénym agentom, za ktoré sa podriadenym finanénym agentom ponukajua
neoddévodnené vyhody financnej, ¢i nefinancnej povahy, ktoré maji motivovat k
uvedenému konaniu.

. Finanény agent je povinny propagovat Finanénu sluzbu poskytovanu SIMPLEA FS
prostrednictvom jasnych, zrozumitelnych informécii, bez pouZivania akychkolvek
zavadzajucich alebo mylnych, ¢i nepravdivych informdcii.

. Finan¢ny agent je povinny zachovavat mlcanlivost o vSetkych skutocnostiach, ktoré sa pri
vykone cinnosti Finanéného sprostredkovatela dozvie a ktoré podliehaju zdkonom
vymedzenej ochrane alebo obchodnému tajomstvu, sticasne sa zdrzat ich dalSieho
neziaduceho Sirenia, a to i vo svojom sukromnom prostredi.

10.Finan¢ny agent nie je opravneny zneuzivat hodnoty vytvorené inymi vo svoj individudlny

prospech.

11.Finanény agent nie je opravneny vykonavat tlak na finanéné rozhodovanie Klienta alebo

tlak na rozhodovanie sa pre neho za ndpadne nevyhodnych podmienok, avsak Financny
agent je povinny poskytnut Klientovi dostatok informdcii a ¢asu pre jeho slobodné
rozhodnutie sa o vyuZziti prislusnej Financnej sluzby.

12.Finan¢ny agent je opravneny pozadovat od Klienta len tie informécie o ich osobnych

udajoch a majetku, ktoré st potrebné v rozsahu nim pozadovanej Financnej sluzby a



ktorych ziskanie nie je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, sucasne sa zdrzat ich
dalSieho neziaduceho Sirenia, a to i vo svojom siukromnom prostredi.

13.Finan¢ny agent je v postaveni podriadeného financného agenta, ktory ukoncil zmluvny
vztah so samostatnym finanénym agentom, povinny zdrZat sa presviedéania Klientov na
zruSenie zmliv dojednanych nim pocas ucinnosti zmluvného vztahu so samostatnym
finanénym agentom.

14.Pripadné spory medzi SIMPLEA FS a Finanénym agentom a/alebo ktorymkolvek z nich a
Klientom je potrebné riesit predovsetkym prostriedkami mimostudnej dohody.

ClL4
ZASADY SPRAVANIA SA FINANCNEHO AGENTA

1. Financény agent dostojne reprezentuje SIMPLEA FS a financny trh, ktorého je sucastou.

2. Finanény agent sa pri svojej ¢innosti riadi vSetkymi zdkonnymi normami a pravidlami
hospodarskej sutaze a dodrziava obchodné zvyklosti v silade s dobrymi mravmi, pricom
vzdy kona v zaujme Klienta.

3. Financény agent je povinny sa pri vykone svojej ¢cinnosti dosledne vyvarovat akychkolvek
¢innosti, ktoré by mohli narusit doveru Klienta a vyvolat skresleny dojem o Financnej
sluzbe, a to najma, nie vsak vyluc¢ne voc¢i SIMPLEA FS, inym spolo¢nostiam p6sobiacim na
trhu v tej istej oblasti ako SIMPLEA FS alebo finanénym instittcidm.

4. Financ¢ny agent je povinny sa vyvarovat pouzivaniu nepravdivych, skreslenych vyrokov
alebo ohovaraniu konkurencnych spolo¢nosti alebo financ¢nych instittcii.

5. Finanény agent je povinny dodrziavat obchodné tajomstvo a mlcanlivost, ato aj po
skonceni svojej ¢cinnosti pre SIMPLEA FS.

6. Finanény agent je povinny sa vyvarovat vSetkych cinnosti, ktoré vytvaraja konflikt ich
vlastnych zaujmov so zaujmami SIMPLEA FS a sprostredkovatel'skej ¢innosti.

7. Finanény agent si je vedomy, Ze svojim spravanim vzdy reprezentuje SIMPLEA FS a jej
poslanie a preto aj v osobnom Zivote a v mimopracovnom ¢ase prihliada na to, aby nekonal
v rozpore s platnym pravnym poriadkom, vSeobecne platnymi zdsadami slusného
spravania a tymto Etickym kodexom.

8. Finan¢ny agent nesmie zneuzit informdcie ani materialne prostriedky SIMPLEA FS na svoj
osobny prospech a pri svojej praci postupovat vzdy tak, aby neposkodil SIMPLEA FS a jej
dobré meno. Sticasne je povinny zdrzat sa neZiaduceho Sirenia dovernych skutocnosti, a to
aj vo svojom sukromi.

9. Finanény agent je povinny dodrziavat zdsady ochrany osobnych udajov nastavené
v SIMPLEA FS a pri svojej ¢innosti s osobnymi tidajmi inych fyzickych osob sa riadit



v stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenia o ochrane tidajov), ako
aj so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov.

10.V zdujme zvySovania svojich profesijnych znalosti je Financny agent v rdmci podnikovej
politiky SIMPLEA FS povinny dbat na sustavné vzdelavanie.

11.Finanény agent pri vykone kontroly adohladu NBS podla zmluvy o Financnom
sprostredkovani poskytne SIMPLEA FS st¢innost v ¢o moZno najkratSom case a najma s ¢o
mozno najmensim poctom zavazne zistenych nedostatkov, najma, nie vSak vylu¢ne umozni
vstup do svojich kancelarskych priestorov, nahliadanie do svojej evidencie, vyhotovovanie
si z tejto evidencie vypisov, odpisov alebo kopii a umoZnit nahliadnutie do ostatnych
dokumentov stvisiacich s vykonom ¢innosti Financného agenta.

CL5
ZASADY SPRAVANIA SA VO VZTAHU KU KLIENTOM

1. Finan¢ny agent je v styku s Klientom pri poskytovani Financnej sluzby cestny, poctivy,
odborne pripraveny a znaly, ustretovy, pozorny a zdvorily, neobtazuje Klienta, zachovava
dovernost komunikacie.

2. Finanény agent poskytuje Klientom vylucne pravdivé, spravne, aktudlne a uplné
informacie o poskytovanych Finanénych sluzbach.

3. Finanény agent nie je opravneny uprednostiiovat zaujmy jedného Klienta nad zaujmy
iného Klienta aje povinny dodrziavat princip rovnakého zaobchadzania so svojimi
Klientmi a pristupovat k nim spravodlivo.

4. Finan¢ny agent nie je opravneny zneuzit hodnoty vytvorené inymi vo svoj individudlny
prospech.

5. Financ¢ny agent nie je opravneny pouzivat nekalé praktiky podnikania, prizivovat sa na
mene iného a dodrziava zasady poctivej hospodarskej sutaze.

6. Financény agent je povinny mat uzatvorené poistenie profesionalnej zodpovednosti, pokial
to pre jeho ¢innost vyzaduju platné pravne predpisy.

7. Finanény agent je povinny poskytovat Klientovi dostatoéné informadcie a c¢as pre jeho
slobodné rozhodnutie o vyuziti prislusnej Finan¢nej sluzby bez vykondvania tlaku
Financ¢ného agenta na Klientove rozhodovanie.

8. Finanény agent je povinny pri svojej praci maf na pamati, Ze zadujem Klienta a jeho
spokojnost st prvoradé.



9. V pripade, Ze Finanény agent je poziadany alebo inak ovplyviiovany, aby konal v rozpore
s pravnymi predpismi, vnutornymi pravidlami SIMPLEA FS alebo tymto Etickym
kédexom, dorazne ajednoznacne odmietne takéto konanie a v zavaznych pripadoch
bezodkladne oznami tato skutocnost s uvedenim podrobnosti Statutdrnemu organu
SIMPLEA FS alebo odbornému garantovi SIMPLEA FS.

10.Ak sa Klient rozhodne zmenit Financného agenta, existujiici Finanény agent vrati Klientovi
vietky jeho materialy, ak o to Klient poziada.

Cl.6
ZASADY SPRAVANIA SA VO VZTAHU KU KLIENTOM V SEKTORE POISTENIA
ALEBO ZAISTENIA

Financny agent je pri poskytovani Financného sprostredkovania v sektore poistenia alebo
zaistenia popri vysSie uvedenych zasadach spravania sa vo vztahu ku Klientovi povinny
uplatiiovat aj nasledujtice Specifické zasady spravania sa vo vztahu ku Klientovi:

1. Financ¢ny agent uplatiiuje zdvorily, korektny a nestranny pristup ku vSetkym Klientom.

2. Financ¢ny agent je predovsetkym povinny zastupovat zaujmy Klientov, spractivat pre nich
optimalne poistné programy ako z hladiska ich potrieb, tak i z hIadiska ponuky poistného
trhu.

3. Finan¢ny agent je povinny podla svojho najlepSieho vedomia a svedomia poskytovat
Klientom pravdivé a objektivnhe rady a vysvetlenia rozliénych charakteristik, prav,
povinnosti a ceny poistenia, ktoré najlepsie zodpovedaji potrebdm na poistn ochranu
Klienta.

4. Financny agent je povinny zachovavat mlcanlivost o vSetkych skuto¢nostiach tykajacich sa
poistenia Klientov.

5. Financ¢ny agent je povinny pri vykone Finanéného sprostredkovania v sektore poistenia
alebo zaistenia poskytovat uplné, pravdivé, neskreslené a zrozumitelné informacie o
poistnych produktoch a poistovniach. Financny agent nesmie zamlcat Klientovi Ziadny
pisomny doklad ani dokumentéciu, ktoré sa tykaji uzatvorenia jeho poistenia. Finanény
agent sa zavazuje poskytovat rady a informadcie len v tych oblastiach poistenia, v ktorych
je dostatocne odborne kompetentny.

CL7
ZASADY SPRAVNIA SA VO VZTAHOCH K FINANCNYM INSTITUCIAM

1. Finanény agent mda v rdmci svojej kvalifikdcie aktudlny prehlad o stave finanéného trhu,
o jednotlivych finan¢nych institticidch, produktoch a sluzbéch.



. Pri poskytovani Financnej sluzby sa Finanény agent sprava vZdy nestranne, profesionalne
a s finanénymi institiciami udrZuje dobré vztahy spoluprace v sulade s filozofiou
SIMPLEA FS.

. Finanény agent ma pri svojej ¢cinnosti vZdy na pamadti, Ze zaujem Klienta a jeho spokojnost
su prvoradé.

. Finan¢ny agent pri vykone Financ¢ného sprostredkovania sa zdrzi konania, ktoré by mohlo
narudit doveru Klientov a financnych institucii alebo vyvolat nepravdivy obraz o
sprostredkovani Financnej sluzby.

ClLs8
ZASADY SPRAVANIA SA V INTERPERSONALNYCH VZTAHOCH MEDZI
FINANCNYMI AGENTMI

. Finanéni agenti pri vzdjomnej komunikdcii uplatiiuji obdobné pravidla korektného postoja
a pristupu ako pri kontakte s Klientom alebo tretou osobou.

. Finan¢ni agenti st v sulade s dobrymi mravmi, podnikovou kultarou SIMPLEA FS,
podnikovymi principmi a vSeobecne platnymi normami spolocenského styku lojalni nielen
k SIMPLEA FS, ale aj navzajom medzi sebou, tj. akdkolvek komunikacia medzi nimi
prebieha v rovine uvedomelej kolegiality a spolocnych cielov.

. Pripadné pracovné a osobné nedorozumenia rieSia Financ¢ni agenti bez vndsania emocit
vecnym sposobom a vzdy len v rozsahu konkrétnej situdcie, a to bud sami alebo s pomocou
svojho nadriadeného.

. Finanéni agenti su si vedomi tej skutocnosti, ze podnikova kulttira a podnikové principy
kazdej spolocnosti sa najviac odrazaju v kultare vnatornej komunikdcie a preto svojim
konanim a postojmi podporuju a upevnuju vnutornu integritu SIMPLEA FS, ktorej su
sucastou.

. Finan¢ni agenti uplatiiuju pravidlo otvorenosti, kedy pripomienky alebo odportcania
k praci kolegu alebo iného spolupracovnika SIMPLEA FS rieSia priamou komunikaciou
a neuchyluju sa k prostriedkom vzajomnych ohovarani, polopravd alebo dvojzmyselnych
vyhlaseni, ktoré by mohli viest k poskodeniu pracovnej alebo osobnej povesti iného
spolupracovnika alebo zamestnanca.

. Dosiahnutim manazérskej alebo riaditel'skej pozicie sa Financni agenti stavaju svojim
spravanim vzorom pre ostatnych zamestnancov a spolupracovnikov verejnosti
reprezentantmi napliiujicimi podnikové vizie a konaja v stilade s tymto postavenim.

. Finan¢ni agenti konaju vzdy v sulade so zdkladnym poslanim SIMPLEA FS a ich vz4jomna
spolupraca je vedend zodpovednostou pre rozvoj firmy.



Cl9
KONTROLA A VYMAHANIE DODRZIAVANIA ETICKEHO KODEXU

. Finan¢ny agent sa pri vykonavani Finanéného sprostredkovania dosledne riadi zasadami
uvedenymi v tomto Etickom kodexe a je povinny upozornit Statutdrny organ SIMPLEA FS,
ako aj odborného garanta SIMPLEA FS na ich pripadné porusovanie, pokial sa s nimi pri
svojej ¢innosti stretne.

. V pripade, Ze sa Finan¢ny agent dozvie o poruSovani zasad, ktoré vyplyvaju z tohto
Etického kodexu, je povinny o tom bezodkladne informovat Statutarny organ SIMPLEA FS,
ako aj odborného garanta SIMPLEA FS, a to aj s dal$imi sttvisiacimi okolnostami, pokial st
mu zname.

. Finan¢ny agent a/alebo ina osoba v SIMPLEA FS, ktord je v rdmci kariérneho systému
SIMPLEA FS nadriadeny PFA je povinny v pripade, Ze dojde k poruseniu tohto Etického
kédexu zo strany jeho podriadeného, poskytnat SIMPLEA FS potrebnt sucinnost, ktora
povedie k primeranej ndprave v primeranom termine.

Cl. 10
OPATRENIA PRIJATE PRI NEPLNENI

. SIMPLEA FS a Finan¢ny agent st povinni prijat primerané organiza¢né opatrenia na ucely
plnenia povinnosti uvedenych v tomto Etickom kodexe.

.V pripade menej zavazného porusenia tohto Etického kddexu SIMPLEA FS napomenie
Financ¢ného agenta na dodrziavania pravidiel a postupov stanovenych v tomto Etickom
kédexe. V pripade zavazného porusenia tohto Etického kdédexu sa bude konanie
Financného agenta povazovat za podstatné poruSenie zmluvy o finanénom
sprostredkovani a SIMPLEA FS bude postupovat podla zdkonnych a zmluvnych moznosti,
ktoré mu takéto konanie v rozpore so zmluvou umoznuje.

. 'V pripade, ak Finan¢ny agent porusi povinnosti stanovené tymto Etickym kddexom,
SIMPLEA FS je opradvnena uplatnit si voc¢i Finanénému agentovi zmluvnu pokutu, a to vo
vyske a za podmienok podla zmluvy o finanénom sprostredkovani uzatvorenej medzi
SIMPLEA FS a Finanénym agentom. V pripade opakovaného porusenia povinnosti podla
tohto ods. tohto ¢lanku Etického kddexu zo strany Finan¢ného agenta, bude takéto konanie
povazované za podstatné poruSenie zmluvy o finanénom sprostredkovani a SIMPLEA FS
je opravnena predmetnti zmluvu s Finanénym agentom ukon¢it.

Cl. 10
ZAVERECNE USTANOVENIA

. Tento Eticky kdédex nadobuda ucinnost dna 1. 9. 2021.

. Eticky kdédex je vydany na dobu neurcitd a SIMPLEA FS je opravnena kedykolvek zmenit
a/alebo aktualizovat tento Eticky kddex, a to jednostrannym rozhodnutim o jeho zmene.
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3. Financny agent je povinny v pripade, ak st prava a povinnosti pri vykondvani Finanéného
sprostredkovania vyplyvajtuce z ustanoveni tohto Etického kodexu blizsie upravené v inom
internom predpise zavedenym SIMPLEA FS, dodrZiavat aj ustanovenia takéhoto interného
predpisu SIMPLEA FS.

4. Zodpovednost za dodrZiavanie tohto Etického kodexu akontrolu jeho dodrziavania
zabezpecuje odborny garant SIMPLEA FS.

5. Tento Interny predpis bol zverejneny v IS pro poradcov a pre zamestnancov v zdielanom
adresari.

V Bratislave, dnia 1. 9. 2021

Za SIMPLEA FS vydal a schvalil:
Ing. Peter Michajlov
konatel
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